REGIONALREPORT

»Lochbihler Aufzige

135 Jahre ,Vertrauen durch Qualitat"

Eines der traditionsreichsten
Mannheimer Unternehmen blickt
dieses Jahr auf 135 Jahre Firmen-
geschichte zuriick. Seit den 1960er
Jahren kanzentriert sich der
mittelstdndische Betrieb auf den
Aufzugsbau und bietet das kom-
plette Leistungsspektrum in die-
sem Bereich. Spezialisiert auf indi-
viduelle und anspruchsvolle Losun-
gen ist die persdnliche Betreuung
in allen Projektphasen einer der
vielfaltigen Erfolgsfaktoren.

Dass auch sonst die Qualitat
stimmt, dafir sorgt das firmen-
interne Qualitdtsmanagement-
system, das dieses Jahr erneut
vom TOV gepriift und zertifiziert
wurde. Dies wirkt sich auch auf
die Arbeitssicherheit aus. So trug
der Aufzugsbauer dazu bei, dass
die BASF-Unfallquote am Standort
Ludwigshafen deutlich gesenkt
werden konnte. Juniorchef Andre-
as Lochblihler freut sich: "Eine so
positive Bewertung unserer Ge-
samtleistung durch einen unserer
groBten Kunden bestétigt unsere
Strategie und motiviert uns fir die
Zukunft.”

AuBerordentliche Qualitdts-
standards sind Grundlage fiir die
erfreuliche Geschaftsentwicklung
der letzten Jahre. In der Metropol-
region vertrauen etwa ein Viertel
aller Aufzugsbetreiber aus Indus-
trie, Handel, Bank- und Bauge-
werbe sowie aus dem Privatbe-
reich auf den Mannheimer Auf-
zugsbauer. Mehr als 120 Anlagen
im Jahr werden neu erstellt oder
modernisiert und Uber 5 000 An-
lagen, auch von Fremd-Herstel-
lern, werden servicetechnisch be-
treut.

Insbesondere die Qualitit beim
Service wird fiir Nutzer techni-
scher Produkte immer wichtiger.
Dass sich Lochbiihler den Anfor-
derungen seiner Kunden be-
sonders gut stellt, wurde dieses
Jahr vom baden-wirtttembergi-
schen Wirtschaftsministerium mit
dem ,Anerkennungspreis Dienst-
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leister des Jahres 2008" in der
Sparte ,Vorbildliche Kunden-
freundlichkeit" ausgezeichnet. Da-
mit setzte sich das Unternehmen
unter insgesamt 127 Bewerbern
durch. Die ,intelligente und kun-
denorientierte Verkntipfung von
Sachglitern mit produktbegleiten-
den Dienstleistungen” hob Wirt-
schaftminister Ernst Pfister in sei-
ner Rede anldsslich der Preisverlei-
hung besonders hervor.

Mit der Umsatzsteigerung
wuchs auch die Belegschaft - in
den letzten fiinf Jahren um 25 %.
Inzwischen beschéftigt die Firma
65 Mitarbeiter. , Insbesondere gut
qualifizierte und erfahrene Auf-
zugsmonteure sind auf dem freien
Markt nicht zu finden. Daher set-
zen wir auf die Forderung des ei-
genen Firmennachwuchses. Die
Ausbildung junger Fachkrifte im
eigenen Haus und im Verbund mit
der BASF sehen wir als Investition
in die Qualitdtssicherung der Zu-
kunft.", stellt Juniorchef Stefan
Lochbiihler fest. Acht Mechatroni-
ker, sieben Feinwerkmechaniker
und ein Industriekaufmann sam-
meln derzeit ihre erste Berufser-
fahrung bei Lochbiihler, was einer
Ausbildungsquote von ca. 30 %
entspricht. Nicht zuletzt resultiert
dieses auBergewdhnliche Engage-
ment auch aus einer Firmenphilo-
sophie, die neben ,Soliditét, Inno-
vation, Zuverldssigkeit und Fair-
play" auch auf ,gesellschaftliche
Verantwortung" setzt.

Soziales Engagement ist fiir das
Unternehmen seit fiinf Generatio-
nen selbstversténdlich. Die starke
Verbundenheit zur Heimatregion,
insbesondere zur Stadt Mannheim,
dufBert sich in der vielfiltigen For-
derung zahlreicher sozialer, kultu-
reller und wissenschaftlicher Ein-
richtungen. Jlingst gestaltete
Lochbiihler etwa die Seckenheimer
WLange Nacht der Museen” mit, bei
der im firmeneigenen Aufzugsmu-
seum im Wasserturm groBer An-
drang herrschte.

Lochbiihfer.

Eine Sorge treibt jedoch die Ge-
schaftsleitung, insbesondere Se-
niorchef Karlheinz Lochbdihler, um:
Die Vergabepraxis ffentlicher Auf-
traggeber. Nachdem der Aufzugs-
bauer mit den Folgen ausufernden
Biirokratismus zu kdmpfen hatte,
machte man die negativen Erfah-
rungen einer breiten Offentlichkeit
zugdnglich, um so die herrschen-
den Missstande anzuprangern.
Dem Unternehmen selbst wird
hieraus kein Vorteil entstehen (der
Anteil 6ffentlicher Auftrige am

Hilfe in Krisensituationen

Seniorchef Kariheinz Lachbihler und die beiden Juniorchefs Andreas und Stefan

Steckt lhr Unternehmen
in Schwierigkeiten?

Foto: Schwetasch

Geschaftsvolumen ist gering) -
aber dies ist auch nicht das Anlie-
gen der Geschaftsfihrung: .Uns
leiten in erster Linie die Emporung
liber die Arbeitsweise einiger Stel-
len der Mannheimer Stadtverwal-
tung und Uber den leichtfertigen
Umgang mit 6ffentlichen Geldern.”
Auch hier wird eine Firmenphiloso-
phie deutlich, bei der langfristiges
Denken vor schnellem Erfolg
kommt. Dass sich dies bewéhrt hat,
zeigen die letzten 135 Jahre.
www.lochbuehler.de

Bei wesentlichen Schwierigkeiten Ihres Unternehmens bietet [hnen
der ,Runde Tisch" der IHK Rhein-Neckar sachgerechte und praktikable
Losungen zur Rettung und Sicherung lhres Unternehmens.
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